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THE AIM OF THE ASSOCIATION is indicated by its title. Membership 
Is on an individual basis and is open to all who are engaged in any under
taking involving the employment of persons, or who are occupied in work 
01 scientilic research or social Significance bearing on Industry, and who 
are in sympathy with the aims 01 the Association. 
A meeting ground Is thus ollered within Industry Itsell lor the lulfilment ot 
these aims by cooperation among Directors, Managers, Engineers, l'ore
people, General Employees, Personnel (Wellare) Workers, Psychologists, 
l'actory Doctors, l'actory Inspectors, Officers 01 Employers', Workers' and 
other industrial Organizations, Industrial Research Workers, Industrial 
Educationalists, Industrial Social Workers. 
At the present time the Association draws its Members Irom 1:1 countries, 
thus giving a wide scope to its studies and lindrngs. 
There exist lew platforms which provide an opportunity for the dispassionate 
stndy and consideration of the basic matters in Industry Irom all angies and 
from every point of view. To provide such a platform is precisely the aim 
of the ASSOCiation, open as it is to all aiike In the Industrial Community 
Too littie recognition bas hitherto been given to the great truth that all in 
Industry are mutnaliy dependent, each in his own place lorming a link 
indispensable in the chain 01 Production. 
In choosing for its first Congress the subject of "l'undamental Rela
tionships between all Sections 01 the IndustriaJ Community" the Asso
dation was guided by a desire to search lor and define tbe natnral elements 
composing each section, to promote within the Industrial world a fuller 
knowledge 01 their reiative vaiue and to awaken a greater consciousness 
01 their underlying unity. 

LE BUT POURSUM PAR L'ASSOCIATION ressort de Ion tltrememe. 
Peuvent en Stre membres tous ~eux qui se trouvent amenb 1 sympathiser 
avec ies buts poursuivis par l'Association el qui particlpeDt 1 one enlreprlse 
lmpliquant I'emplol d'UD certain nombre de personne!, ou bien qui s'occupent 
d'UD travail de recherche scientillque ou d'une oeuvre de porUe soclale 
avant trait 1 I'industrie. 
Alnsl se trouve ~tabU un terrain de rencontre, au oeln de l'lndustrie meme, 
pour la r6alisation de ces buts d6lermin~s, grAce i la collaboration de 
toutes 105 personDes: directeurs, admlnlstrateurs, Ing~eurs, contre-maitres. 
ouvrlers et employ~s, surlntendants. psychologues. m6declns d'uslne, in
specteurs de labrique, lonctionnalres des organisations patronales .et 
ouvrl~res, ou de toute autre organisation industrielle, investigaleurs 
industriels, p~dagogues el travailleurs sociaux en g6n~raL 
A i'beure actuelle, les membres de I' Association se r""rutent dans 1:1 pays 
dillerents, diversite qui a pour resuitat d'6iargir Intens~ment ia POssiblllte 
des etudes el des decouvertes. 
I! n'existe que bien peu de Iribones permeltanl d'~tudier et de discuter sans 
p3jlsion les questions fondamentales relatives i l'lndustrie el de les 
examiner sous lous leurs aspects el i tous les points de vue. 
Creer une lelle Iribune. c'esl Ii pr~clso!menl Ie bul de I' Association puis
qu'elle accuellle indilleremmenl lous ceu", qui participenl 1 la Communaulo! 
Induslrlelle. 



Jusqa'a pre.ent on a trop peu voulu reconnaitre cette grande verite que 
tous, dans I'industrle, nous dependons les uns des autres, chacun lormant, 
a son poste, run des anneaux indispensables dans la chaine de Ia production. 
En choisissant pour suiet de son premier Congre. "Les Relations fonda
mentales entre toules les dlverses Sections de la Communaute Inilustrielle", 
I' Association a obel au desir de rechercher et de delinir les elements 
naturels composant chacune de ces sections, au voeu d'accroltre, au seln 
du monde industrle" la veritable connalssance de leur valeur respective 
et 1 I'espoir d'eveiller une conscience plus distlncte de "'unite qui leur est 
a toutes sous-lacente. .' 

DIE· ZIELE DER VEREINIGUNG gehen aus Ibrem Namen hervor. Mlt~ 
glied der VerelDigung kOnnenalle Personen werden. die als Arbeltgeber oder . 
-oehmer In einem mehrere Personen beschilltigenden Betrlebe tiltig sind 
oder die In betrlebswissenschaltllcher oder sozlaler Arbelt In Irgend einer 
Bezi.hung ZUt Industrle stehen. und slch den Bestrebungen der VerelDl-
gung anschllessen. . 
Das Geblet der gemelnsamen Interessen liegt also in der Industrle selbst. 
Die Verwlrkllchung der Ziele der Verelnigung soli in einem Zusammen
wlrken von. Dlrektoren, Betrlebsleltem, IngeDieuren, Werkmelstern und 
Vorarbellern. Arbeitem und Ange~tel1ten, Betrlebswohllahrtspllegem und 
Personalbeamten. Psychologen. fabrlkiirzten, Gewerbelnspektoren, Beamten 
von Arbeltgeber-, Arbeilnehmer- und andem Industrlellen Organisationen. 
Betrlebswtssenschaltllchen forschem, Pldagogen lind Industrlellen Sozial
arbeitem erreicht werden. . 
Die Verelnlgung zihlt letzt Mitglieder aus Z7 Lindern. die Iur Ihre Unter
suchungen und Arbeiten einen weiten Rahmen bleten. 
Selten linde! man einen geelgneten Boden und die MOglichkel1, Grundlragen 
der Industrle oblektlv von allen Seiten her und unter Beruckslchtigung aller 
Geslchtspunkte zu studieren und zu dlskutleren. 
es 1st das Ziel der Verelnlgung, die allen an der Industrle Betelligten offen 
stehl, elnen solchen gemelnsamen Boden zu schallen. 
Bisher hat slch die Erkennlnls nocb zu wenig Bahn gebrochen, dass aile an 
der Industrle Beteiligten von elnande': abhlinglg sind, und dass leder .0 
an selnem Platz ein unentbehrlicbes Olied in der Kette der Produktlon 
bllde!. • 
Bel der Wahl des IUr den ersten Kongress in Ausslcht genommenen Themas"· 
.. Grundiegende Beziehungen zwischen allen an der Industrle betelligten 
Gruppen" wurde die Vereinlgung von dem Wunsch geleitet, die Elemente 
leder Gruppe zu erlorschen und zu bestimmen, In Wlrtschaltskrelsen elne 
grOssere Kennlnls Ibrer relatlven Bedeutung zu verbrelten und ein tleleres 
Verstilndnls lilr Ibre innere Verbllndenheit zu weekea. 



PREFACE 

The volume here presented is the first section of the Report 
which will record the full proceedings of the first triennial 
Congress of the Association· to be held at Girton College, 
Cambridge, from June 28th - July 3rd 1928. 

The present volume contains reports from countries which have 
been prepared in advance of the Congress, both with a view 
to making the most economical use of the time available for 
meeting together and in order to allow for a preliminary 
orientation on the part of Congress members. 

Gf the 27 countries where the I. R. I. has established contact, 
reporters from 18 countries were in a position to respond to 
the request for a report. 

The lines along which these reporters were invited to draw 
up their reports were those indicating the development of 
fundamental relationships within industry, chiefly as ·affec!ed 
by: Cooperation within and between the various Groups in 
Industry; Education and Training for all Groups In Industry; 
Industrial Welfare Work, including Personnel and Employment 
Management; Scientific Management; Industrial Psychology 
and Vocational Guidance. 

As the size of the reports had to be kept within very restricted 
limits, they are naturally not intended to give more than a 
bare outline of the position in each respective country. 

All exception has been made for the Report of the United 
States of America, which territory must be regarded as a 
continent rather than as a country. Also the U. S. A. is showing 
trends and developments in Industry which are being observed 
on that continent, as well as in Europe and other parts of the 
world, with an almost universal Interest . 

• Since Its inception at f'lushing. Holland. in 1925. the Association has 
organized two smaller meetings, the I1rst in 1926 at the ~lgI-Scheidegg, 
Switzerland. the second In 1m at Baveno. italy. the latter taking the 
form of a Summer School .. 



PRerAC'f 

Attention must be drawn to the fact that the majority of the 
reports here presented are a sequence to those given at the 
1925 Plushing Congress dealing,· chiefly with the general 
industrial background of each country, and that the information 

. available in those reports - edited in 1925 - has not here been 
repeated. 

THE HAQUE, June 1928. 
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PREFACE 

Le present volume constitue la premihe partie du Rapport 
destine a retracer I'ensemble des travaux accomplis par Ie 
premier Congr~s triennal de I'Association,· devant avoir lieu 
au Girton College de Cambridge, du 28 luin au 23 luillet 1928. 

Ce volume est forme des rapports relatifs aux differents pays. 
Les rapports eux-m!!mes ont ete rediges A I'avance et prealable
ment au Congr~s de mani~re A faciliter, d'une part, I'emploi 
Ie plus economique possible du temps dont on disposera pour 
se reunir et, d'autre part, A permettre une certaine orientation 
preliminaire chez les membres du Congr~s. 

Sur les 27 pays avec lesQuels 1'1. R. 1. se trouve en contact, i\ 
y en a 18 dont les rapporteurs ont ete A m!!me de repondre A 
notre demande d'un expose. 

Ces rapporteurs ont ete invites A etablir leur travail selon des 
directives permettant de montrer Ie developpement des rela
tions fondamentales dans I'industrie, particuli~rement dans Ie 
mesure oil ces relations se trouvent influences par les facteurs 
suivants: la collaboration dans et entre les differents groupes 
de l'industrie; I'education et I'entrainement professlonels dans 
tous les groupes de la vie economique; Ie service social indus
triel,. y compris la direction du personnel et de I'embauche; 
I'organisation scientifique; la psychologie Industrlelle et I'orlen
tatlon professlonnelle. 

l.es rapports ayant dO @tre main tenus dans les Iimites fort 
etroites, on s'est naturellement borne a y tracer de simples 
tableaux d'ensemble de la situation dans chacun des pays res
pectlf. 

Toutefois, on a fait une exception en ce qui concerne les 
ftats-Unis d'Amerique, dont Ie territoire dolt plutot @tre 

• Depuis sa creation 1 l'Iessingue, Hoilande, en 1925, I' Associatioo a orga
nis6 deux r6unions de caractere plus intime, la premiere en 1926, 1 Ia 
Rigi-Scheidegg, Suisse, ia secoode eo 1927, 1 Baveno, ltaile, celie derniere 
ayaot pris ia forme d'uo Cours de Vacaoces. 



PREFACE, 

considere comme un continent, et non comme un .paysparti
culler. . Les Etats-Unis, de plus, .manifestent, dans I'industrie, 
des ten dances et des developpements qui suscitent un interet 
a: peu pr~s universal de la part de l'observation tant europeenne 
·que les autres parties du monde. 

Ilconvient d'attirer l'attention sur ce fait que la maioritedes 
rapports ici presentes font suite aUK rapports donnes· au Con
gr~s de f'lessingue, en 1925, et traitant des bases generales de 
la vie industrielle dans chaque pays; les informations contenues 
dans ces rapports anterieuers - edites en 1925 - n'ont donc pas 
ete reproduites dans Ie present volume. 

LA HAYe, juin 1928. 



VORWORT 

Der vorliegende Band bildet den ersten Teil des Berichtes ilber 
die Gesamtverhandlungen des Kongresses der Vereinigung. 
der vom 28. Juni bis 3. Juli 1928 in Girton College, Cambridge, 
als erster der alle drei Jahre zu veranstaltenden Kongresse 
stattfindet. • 

Dieser Band enthiilt die Berichte der Lander, die sowohl 1m 
Interesse grosstmoglicher Zeitersparnis wiihrend der Tagung 
wie der vorausgehenden Orientierung der Kongressteilnehmer 
schon vor dem Kongress zusammengestellt worden sind. 

Von den 27 Liindem, mit denen die I. R. I. in engerer Verbindung 
stehl, haben Berichterstatter aus 18 Liindem der Bitte urn 
einen Bericht entsprechen kiinnen. 

Die Berichterstatter waren gebeten worden die Entwicklung 
der grundlegenden Beziehungen in der Industrie zum Lelt
gedanken ihrer Berichte zu machen, unter besonderer Beriick
sichtigung der folgenden Entwicklungsfaktoren: Zusammen
'arbeit innerhalb und zwischen den verschiedenen Gruppen der 
Industrie; Ausbildung und Schulung flir alle Berufsgruppen In 
der Industrie; Betriebswohlfahrtspfiege einschliesslich Perso
nal- und Anstellungswesen; wissenschaftliche Betrlebsflihrung; 
Berufspsychologie und Berufsberatung. ' 

Da der Umfang der Berichte sehr beschriinkt werden musste. 
so kiinnen sie selbstverstiindlich die Verhiiltnisse in den eln
zelnen Liindern nur in grossen Umrissen darstellen. 

Eine Ausnahme bildet der Bericht flir die Vereinigten Staaten 
von Amerika, die weniger ais ein Land, sondem mehr als 
Kontinent anzusehen sind. Die Vereinigten Staaten zelgen 
ferner Wirtschaftstendenzen und -Entwicklungen auf. die aucb 
in Europa und in den anderen Erdteilen allgemein mit Interesse 
verfolgt werden • 
• Selt Ihrer Orfiodung In 'VlIsslngen. Holland, 1925, bat die Verelnlgung 
zwei kleinere Tagongen veranstaltet, die erste 1m Jabre 1926 auf Rlgt
Scheidegg, Scbwelz, elne zweite 1927 In Baveno, ltallen, die den Charakter 
einer Sommerschule batte. 



VORWORT 

Es muss in Betraeht gezogen _werden, dass die mefsten in. 
diesem Band enthaltenen Beriehte eine Portsetzung der Refe
rate biJden, die 1925 auf dem Kongress in Vlissingen fiber die 
allgemeine Wirtsehaftslage der einzelnen 'Lander erstattet 
worden sind; daher sind die in jenen Beriehten enthaltenen 
Angaben - die 1925 veriiffentlieht worden sind - hier nieht noeh 
einmal wiederholt worden. 

HAAO .im Juni 1928. 
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